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Descripcion:
[] Este acuerdo debe firmarse antes de que se pueda procesar una transferencia
bancaria o una autorizacién de originacién/pago directo de ACH (Camara de
0 compensaciéon automatica). ACH (Camara de compensacion automatica) es una

forma de transferir fondos de una institucién financiera a otra.

Instrucciones:

[1 Complete el formulario por completo y firmelo. El formulario completo puede
[1 enviarse por correo o entregarse en cualquier sucursal de CRCU.

Si tiene preguntas, llame a nuestro Centro de contacto para miembros al

281.422.3611 o visite cualquier sucursal de CRCU.
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The following rulesshallapply towire transfer/ACH origination services providedby CommunityResource Credit Union. As

used in the Wire Transfer/ACH Origination Request Agreement, the words "I," "us," "we" or "our" shall apply to and mean
"Community Resource Credit Union". The words "you" and "your" shall apply to and mean the member and all owners listed
on the account that have requested or utilized the wire transfer/ACH origination services stated herein. This Wire Transfer/ACH
Origination Agreement supersedes any inconsistent terms contained in Community Resource Credit Union's member account
agreements and any previous Wire Transfer/ACH Origination Notice and/or Agreements.

Each accountholder(s), joint owner(s), authorized signer(s), and custodian(s) must sign this agreement to have authorization to
perform wire transfers/ACH origination transactions provided the security procedures listed in this agreement are followed.

You agree to be bound by the terms and conditions found within your application for membership and to the bylaws, rules and
regulations of Community Resource Credit Union in effect. You further acknowledge receiving a copy of the “agreements and
disclosures” related to your accounts(s) and you agree to be bound by the terms and conditions found therein.

Acceptance of the Request In general, we will accept the request only if you have signed a Wire Transfer/ACH Origination
Agreement, sighed a member wire request form, have a sufficient withdrawable balance on deposit in the appropriate account
to execute the request, and produce valid identification. Once you have signed a Wire Transfer/ACH Origination Agreement, we
MAY accept telephone, mail, fax, or e-mail requests from you, provided our security procedures are followed.

Security Procedures Community Resource Credit Union requires a signed copy of this agreement on file prior to executing any
request to transfer money by Wire or ACH Origination. A Wire or ACH Origination request received in person will also require a
valid form of picture identification before the request can be honored. Requests received other than in person for amounts
greater than $1,000 will require a valid call back verification before the request can be honored, and may require other
verification procedures at the discretion of the credit union. Any call back verification must be to a telephone number on file for
the account. Requests other than in person for amounts less than $1,000 may be verified at the discretion of and by whatever
means deemed appropriate by the credit union. We MAY accept requests from you via telephone, mail, fax, or e-mail provided
you have a sufficient withdrawable balance on deposit in the appropriate account to execute the request, and you provide the
wire information to us when you call to make your request.

You hereby acknowledge the security procedures described are commercially reasonable and you have selected the security
procedure offered by the credit union after due consideration of all such alternatives and your business circumstances,
including the size, type, and frequency of requests you anticipate issuing to the credit union.

You hereby acknowledge you will be liable for any request or communication amending or canceling a request, whether or not
authorized, that is issued in your name and accepted by the credit union in compliance with the agreed-upon security
procedure. You hereby agree to follow the security procedure when making a request via telephone, mail, fax, or e-mail.

Impossibility of Performance The credit union will not be liable for failure to comply with the terms of a Wire Transfer/ACH
Origination Agreement caused by legal constraint interruption or failure of transmission and/or communications facilities, war,
emergency, labor dispute, act of nature, or other circumstances beyond the control of the credit union.

Indemnification You hereby indemnify the credit union, its agents, and employees against any loss, liability, or expense
(including attorney's fees) resulting from or arising out of any claim of any person in connection with any matters subject to this
agreement, except where applicable law precludes your notification.
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Las siguientes reglas se aplicaran a los servicios de originacion de transferencias bancarias/ACH proporcionados por Community
Resource Credit Union. Segun se utiliza en el Acuerdo de Solicitud de Originacidn de Transferencias Bancarias/ACH, los términos
"yo", "nos", "nos" o "nuestro" se aplicaran a "Community Resource Credit Union". Los términos "usted" y "su" se aplicaran al
socio y a todos los titulares de la cuenta que hayan solicitado o utilizado los servicios de originacion de transferencias
bancarias/ACH aqui descritos. Este Acuerdo de Originacidén de Transferencias Bancarias/ACH reemplaza cualquier término
incoherente contenido en los acuerdos de cuenta de los socios de Community Resource Credit Union y cualquier Aviso y/o

Acuerdo de Originacion de Transferencias Bancarias/ACH anterior.

Cada titular(es) de cuenta, copropietario(s), firmante(s) autorizado(s) y custodio(s) deben firmar este acuerdo para tener autorizacién para realizar
transferencias bancarias/transacciones de originacién ACH siempre que se sigan los procedimientos de seguridad enumerados en este acuerdo.

Usted acepta regirse por los términos y condiciones que se encuentran en su solicitud de membresia, asi como por los estatutos,
normas y reglamentos vigentes de Community Resource Credit Union. Asimismo, reconoce haber recibido una copia de los "acuerdos
y divulgaciones" relacionados con su(s) cuenta(s) y acepta regirse por los términos y condiciones que se encuentran en ellos.

Aceptacion de la solicitud. En general, solo aceptaremos la solicitud si ha firmado un Acuerdo de Originacion de Transferencia
Bancaria/ACH, un formulario de solicitud de transferencia bancaria para miembros, cuenta con saldo suficiente para retirar en
la cuenta correspondiente para ejecutar la solicitud y presenta una identificacion valida. Una vez firmado el Acuerdo de
Originaciéon de Transferencia Bancaria/ACH, PODEMOS aceptar solicitudes por teléfono, correo postal, fax o correo
electrdnico, siempre que se cumplan nuestros procedimientos de seguridad.

Procedimientos de Seguridad Community Resource Credit Union requiere una copia firmada de este acuerdo en archivo antes de
ejecutar cualquier solicitud para transferir dinero por transferencia bancaria o ACH Origination. Una solicitud de transferencia bancaria
o ACH Origination recibida en persona también requerira una forma valida de identificacidon con foto antes de que la solicitud pueda
ser procesada. Las solicitudes recibidas de forma no presencial por montos superiores a $1,000 requeriran una verificacion de
devolucidn de llamada valida antes de que la solicitud pueda ser procesada, y pueden requerir otros procedimientos de verificacion a
discrecion de la cooperativa de crédito. Cualquier verificacion de devolucién de llamada debe ser a un nimero de teléfono registrado
para la cuenta. Las solicitudes que no sean en persona por montos inferiores a $1,000 pueden ser verificadas a discrecién de la
cooperativa de crédito y por cualquier medio que considere apropiado. PODEMOS aceptar solicitudes suyas por teléfono, correo
postal, fax o correo electrénico siempre que tenga un saldo suficiente para retirar en depdsito en la cuenta correspondiente para
ejecutar la solicitud, y nos proporcione la informacidon de la transferencia cuando llame para realizar su solicitud.

Por la presente, usted reconoce que los procedimientos de seguridad descritos son comercialmente razonables y que ha seleccionado el
procedimiento de seguridad ofrecido por la cooperativa de crédito después de la debida consideracion de todas esas alternativas y las
circunstancias de su negocio, incluido el tamafio, el tipo y la frecuencia de las solicitudes que prevé emitir a la cooperativa de crédito.

Por la presente, usted reconoce que sera responsable de cualquier solicitud o comunicacidn que modifique o cancele una solicitud, autorizada o
no, emitida a su nombre y aceptada por la cooperativa de crédito de conformidad con el procedimiento de seguridad acordado. Por la presente,
usted se compromete a seguir el procedimiento de seguridad al realizar una solicitud por teléfono, correo postal, fax o correo electrénico.

Imposibilidad de cumplimiento La cooperativa de crédito no sera responsable por el incumplimiento de los términos de un
Acuerdo de originacion de transferencia bancaria/ACH causado por restricciones legales, interrupcion o falla de las
instalaciones de transmision y/o comunicaciones, guerra, emergencia, disputa laboral, acto de la naturaleza u otras
circunstancias fuera del control de la cooperativa de crédito.

Indemnizacion Por la presente, usted indemniza a la cooperativa de crédito, sus agentes y empleados contra cualquier
pérdida, responsabilidad o gasto (incluidos los honorarios de abogados) que resulte o surja de cualquier reclamo de cualquier
persona en relacion con cualquier asunto sujeto a este acuerdo, excepto cuando la ley aplicable impida su notificacion.
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Notification You will not be provided with separate notification each time we receive a wire transfer/ACH into your account. We
will provide you with notification of incoming wire transfer/ACH as part of your periodic statement. In the event we accept
payments to your account through one or more Automated Clearing Houses (ACH), the operating rules of the National
Automated Clearing House Association (NACHA) will be applicable to ACH transactions involving your account. These rules do
not require we provide you with next-day notice of receipt of an ACH item. As such, we will also provide you with notification of
the receipt of these items as part of your periodic statement.

From the date, you first received notification from the credit union, either when the order was accepted or your account was

debited with respect to the order, you hereby agree to notify us in writing of any unauthorized or erroneous wire transfer
requests within 30 days or 60 days for ACH origination transactions. Should you fail to promptly notify us of any unauthorized
or erroneous request as discussed above, we will not be liable to you for any subsequent similar occurrence we could have
prevented had we received such notice.

Choice of Law

We may accept on your behalf, payments to your account that have been submitted by Fedwire or Federal Home Loan Bank
and are not subject to the Electronic Funds Transfer Act (Regulation E). Your rights and obligations with respect to such transfers
shall be governed and construed in accordance with Regulation J, Subpart B-Funds Transfers through Fedwire or Federal Home
Loan Bank, and the applicable Federal Reserve Bank Operating Circular. Whenever an ACH is used as part of a transaction that
does not involve Fedwire, the rules of that ACH will govern that part of the transaction. Where none of the above-stated rules
applies, the laws of the State of Texas, including Article 4A of the Texas Uniform Commercial Code, shall govern the transactions
contemplated by this agreement.

Funds Transfer Business Day

Funds transfers occur on non-holiday weekdays (Monday through Friday) only. Community Resource Credit Union's funds
transfer business hours are from 9:00 A.M. to 12:00 P.M. International wires must be received by12:00 P.M.. Any wire
transfer/ACH origination after 12:00 P.M. may be processed the following non-holiday weekday. Requests are executed as soon
as possible after received; therefore, you should tell us immediately if you wish to cancel or modify wire instructions.

Account Limitations

It is the policy of Community Resource Credit Union to accept funds transfers from any of your share accounts; however, with
respect to your Money Market accounts, we will allow you to make no more than six withdrawals or transfers to another credit
union account you own, or to third parties, by means of a preauthorized or automatic transfer, or telephonic order or
instruction, or similar order, per month. Your account will be charged an excess usage fee and may be subject to closure if you
exceed these limits. Please see current Fee Schedule for excess usage fee.

Fees

We will charge you a fee according to the current Fee Schedule for each request you give to us. If wiring instructions you provide
are incorrect and the wire transfer/ACH origination is returned to us for any reason, you can provide us with the correct
information that will permit us to execute the request again with no additional charge to you. Community Resource Credit
Union makes no warranties with respect to fees charged by other financial institutions with respect to your requests.

Provisional Credit

Credit given by us to you with respect to an ACH entry is provisional until we receive final settlement for the credit entry through
a Federal Reserve Bank. If we do not receive final settlement, you are hereby notified we are entitled to a refund of the amount
credited to you in connection with the credit entry. Moreover, you are hereby notified the party making payment to you (the
originator) shall not be deemed to have paid you the amount of the credit entry.
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Notificacion: No recibira una notificacion por separado cada vez que recibamos una transferencia bancaria/ACH en su cuenta.
Le notificaremos sobre la recepcion de una transferencia bancaria/ACH como parte de su estado de cuenta periddico. En caso
de que aceptemos pagos a su cuenta a través de una o mas Camaras de Compensacion Automatizadas (ACH), las normas
operativas de la Asociacion Nacional de Camaras de Compensacion Automatizadas (NACHA) se aplicaran a las transacciones
ACH que involucren su cuenta. Estas normas no exigen que le notifiquemos la recepcion de un elemento ACH al dia siguiente.
Por lo tanto, también le notificaremos la recepcion de estos elementos como parte de su estado de cuenta periédico.

A partir de la fecha en que recibio la primera notificacién de la cooperativa de crédito, ya sea al aceptar la orden o al debitarla de
su cuenta, usted se compromete a notificarnos por escrito sobre cualquier solicitud de transferencia bancaria no autorizada o
erronea en un plazo de 30 dias o de 60 dias para las transacciones originadas por ACH. Si no nos notifica con prontitud sobre
cualquier solicitud no autorizada o errénea, como se menciond anteriormente, no seremos responsables ante usted de ningln
incidente similar posterior que pudiéramos haber evitado de haber recibido dicha notificacion.

Eleccion de la ley

Podemos aceptar en su nombre pagos a su cuenta realizados por Fedwire o Federal Home Loan Bank que no estén sujetos a la
Ley de Transferencia Electrénica de Fondos (Reglamento E). Sus derechos y obligaciones con respecto a dichas transferencias se
regirdn e interpretaran de conformidad con el Reglamento J, Subparte B - Transferencias de Fondos a través de Fedwire o
Federal Home Loan Bank, y la Circular Operativa del Banco de la Reserva Federal aplicable. Siempre que se utilice una ACH
como parte de una transaccién que no involucre a Fedwire, las normas de dicha ACH regirdn esa parte de la transaccién. En
caso de que no se aplique ninguna de las normas mencionadas anteriormente, las leyes del Estado de Texas, incluido el Articulo
4A del Cédigo Comercial Uniforme de Texas, regiran las transacciones contempladas en este acuerdo.

Dia habil de transferencia de fondos

Las transferencias de fondos se realizan Unicamente en dias laborables no festivos (de lunes a viernes). El horario de
atencion de Community Resource Credit Union para transferencias de fondos es de 9:00 a. m. a 12:00 p. m. Las
transferencias internacionales deben recibirse antes de las 12:00 p. m. Cualquier transferencia/ACH originada después de las
12:00 p. m. puede procesarse el siguiente dia laborable no festivo. Las solicitudes se procesan lo antes posible tras su
recep}cién; por lo tanto, le rogamos que nos informe de inmediato si desea cancelar o modificar las instrucciones de
transferencia.

Limitaciones de la cuenta

La politica de Community Resource Credit Union es aceptar transferencias de fondos desde cualquiera de sus cuentas de
ahorros; sin embargo, con respecto a sus cuentas de Mercado Monetario, no le permitiremos realizar mds de seis retiros o
transferencias mensuales a otra cuenta de su cooperativa de crédito o a terceros, mediante transferencia preautorizada o
automatica, orden telefdnica o similar. Se le cobrara un cargo por uso excesivo de su cuenta y podria ser cancelada si excede
estos limites. Consulte la Tabla de Cargos vigente para conocer el cargo por uso excesivo.

Honorarios

Le cobraremos una tarifa segun la Tabla de Tarifas vigente por cada solicitud que nos envie. Si las instrucciones de transferencia
bancaria que nos proporciona son incorrectas y la transferencia bancaria/ACH nos es devuelta por cualquier motivo, puede
proporcionarnos la informacidn correcta para que podamos procesar la solicitud nuevamente sin costo adicional. Community
Resource Credit Union no ofrece garantias con respecto a las tarifas cobradas por otras instituciones financieras con respecto a
sus solicitudes.

Crédito provisional

El crédito que le otorgamos en relacién con una entrada ACH es provisional hasta que recibamos la liquidacion final de la entrada
de crédito a través de un Banco de la Reserva Federal. Si no recibimos la liquidacion final, se le notifica que tenemos derecho a
un reembolso del importe acreditado en relacion con la entrada de crédito. Asimismo, se le notifica que no se considerara que la
parte que le realiza el pago (el originador) le ha pagado el importe de la entrada de crédito.
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Your Liability for Incorrectinformation If you give us a request identifying a beneficiary (the person to whom you are wiring
funds) by name and account number or some other identifying number (such as a Social Security, Taxpayer I.D. or driver's
license number), we may pay the beneficiary on the basis of the number provided to us by you and consider that number to be
proper identification. This will be true even if the number you provided to us identifies a person different from the named
beneficiary, unless otherwise provided by law or regulation. If you give us a request identifying the beneficiary's financial
institution in the funds transfer by name and Routing and Transit (R/T) or other identifying number, we, as well as the receiving
financial institution, may rely on the number provided to us by you as the proper identification. This will be true even if the
number provided identifies a financial institution that is different from the named financial institution, unless otherwise
provided by law or regulation.

Your Liability for Rules Violations

If you initiate an ACH Origination transaction, your liabilities shall include, but are not limited to, the amount of any fines
assessed against Community Resource Credit Union for a rules violation caused by you.

Limitation of Liability

If we are ever obligated by law to pay interest on the amount of a transfer, you will be paid interest on a daily basis equal to
the current dividend rate that is otherwise applicable to the account from which the funds transfer should have occurred. In
the event we are ever liable to you for damages due to a transfer, your damages will be limited to actual damages only. We
will not be responsible for incidental or consequential damages, court costs or attorney’s fees, unless otherwise provided by
law or regulation.

If you make a request, which instructs us to, wire funds to foreign countries, we assume no liability as to the length of time

necessary to complete such a transfer, provided we have acted in good faith, with ordinary care, and in compliance with
applicable law.

Member Authorization:

Member Signature: Date:

Joint Owner or
Account #:

Authorized Signer:
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Su responsabilidad por informacién incorrecta Si nos da una solicitud que identifique a un beneficiario (la persona a la que le
esta transfiriendo fondos) por nombre y nimero de cuenta o algtin otro nimero de identificaciéon (como un niimero de Seguro
Social, ID de contribuyente o niimero de licencia de conducir), podemos pagar al beneficiario sobre la base del niimero que
nos proporciond y considerar ese nimero como una identificacion adecuada. Esto sera cierto incluso si el nimero que nos
proporciond identifica a una persona diferente del beneficiario nombrado, a menos que la ley o la regulacion establezcan lo
contrario. Si nos da una solicitud que identifique la institucion financiera del beneficiario en la transferencia de fondos por
nombre y Ruta y Transito (R/T) u otro nimero de identificacién, nosotros, asi como la institucién financiera receptora,
podemos confiar en el nimero que nos proporcioné como la identificacion adecuada. Esto serd cierto incluso si el nimero
proporcionado identifica a una institucion financiera que es diferente de la institucion financiera nombrada, a menos que la
ley o la regulacidn establezcan lo contrario.

Su responsabilidad por infracciones de las normas

§E£B‘&i§e”(f}%otﬁai)ﬁ?8ﬂ?>'6r‘iﬁqé’Uﬁifb%%‘?Pdé% éﬁagmﬁag)ﬂaag&%&pcluirén, entre otras, el monto de cualquier multa impuesta a Community

Limitacion de responsabilidad

Si alguna vez nos vemos obligados por ley a pagar intereses sobre el importe de una transferencia, se le pagaran diariamente intereses equivalentes
a la tasa de dividendos vigente aplicable a la cuenta desde la que se debid realizar la transferencia de fondos. En caso de que seamos responsables
ante usted por dafios y perjuicios derivados de una transferencia, sus dafios se limitaran Ginicamente a los dafios reales. No seremos responsables de

dafos incidentales o consecuentes, costas judiciales ni honorarios de abogados, salvo que la ley o los reglamentos dispongan lo contrario.

Si realiza una solicitud que nos indica que transfiramos fondos a paises extranjeros, no asumimos ninguna responsabilidad en cuanto al tiempo necesario

para completar dicha transferencia, siempre que hayamos actuado de buena fe, con el cuidado habitual y en cumplimiento de la legislacion aplicable.

Autorizacion de miembro:

Firma del miembro: Fecha:

Copropietario o firmante

Cuenta #:

autorizado:




